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Den Danske Kirke i Udlandet er per 1. marts 2025 til stede 24 steder
i verden. Fem udlandskirker har en ekstra opgave med at betjene
sgfarende.

De fungerer som profilkirker og omtales traditionelt som
spmandskirker og er placereti Hamborg, Rotterdam, Algeciras,
Hong Kong og Singapore.

Det betyder, at de far tildelt ekstra resurser til at lgse denne
opgave. Derudover er der én sgmandsklub i Pelepas, der
udelukkende betjener sgfarende.



INDLEDNING

Den Danske Kirke i Udlandet har som en af sine kerneopgaver at betjene sgfarende
og bidrage til at styrke deres trivsel, nar de er langt veek hjemmefra.
Det gor vi pa et folkekirkeligt grundlag.

| denne strategi udstikker vi kursen for sgmandskirkerne med vores Endelig illustrerer vi den strategiske tilgang, vi som organisation gar
vision for opgaven og formidler de baerende veerdier i ssmands- til opgaven med.
preesternes* virke.

Strategien afspejler den feelles retning, som den Danske Kirke i

Med udgangspunkt i vision og veerdier preesenteres fire centrale pejle-  Udlandet og betjeningen af de sgfarende er rodfeestet i, sa vi er til
meerker, som sgmandspraesterne navigerer efter, nar de mgder de stede dér, hvor de sgfarende er - nu og i fremtiden.
sgfarende.

Strategien geelder for ti ar.
Vi preesenterer ogsa de tre kriterier, der ligger til grund for, hvor vi
er til stede som semandskirke og de fem udvalgte fokusomrader,
vi vil indfri visionen igennem. *Semandspraest deekker over de ansatte, der betjener de sgfarende. De fleste af dem er

uddannede praester, men hvor det ikke kan lade sig gore at ansaette en praest, anseettes
en anden kvalificeret medarbejder til at varetage opgaven.



VARDIER

NAERVAR
TILLID
FOLGESKAB

Sefarende, der kender semandspraester, veerdsaetter deres
besgg ombord pa skibene og den stgtte og hjeelp, de tilbyder.

Der er bade et behov blandt de sgfarende og et gnske fra rederierne om,
at Den Danske Kirke i Udlandet fortseetter denne indsats. Med denne
strategi vil vi ggre det tydeligt, hvordan vi gnsker at betjene de sgfarende,
sa det kommer flest mulige til gavn i et erhverv, hvor der bliver mindre tid
til adspredelse og landgang.

“Vi er der, hvor menneskene er. Der, hvor der er brug for os.
Hvis skibsanleb forandres, sd falger vi med.”

Peter Skov-Jakobsen, biskop, Kgbenhavns Stift



VI TILPASSER OS ERHVERVET OG DE
SOFARENDES BEHOV

Vi skal som organisation kunne handle hurtigt og fleksibelt, nar forhold
gendrer sig.

For det forste kreever det, at vi har faktuel viden om skibsfarten, herunder
om knudepunkter, skibstyper og udmgnstringstider.

For det andet fordrer det kendskab til malgruppen “sgfarende” som en
differentieret gruppe med forskellige forudsaetninger og behov.

For det tredje indebeerer det, at vi som organisation lgbende kan omstille
drift og organisering samt tilfore, fijerne eller flytte resurser, nér der viser
sig nye eller eendrede behov.

KERNEOPGAVENS VARDIER

Indgangsvinklen i betjeningen af de sgfarende er det personlige mgde. Det
er sgmandspraestens fornemmeste opgave “at vandre med de sgfarende”,
hvilket vil sige at tilbyde dem samtaler og adspredelse veek fra skibet om
muligt, og i det hele taget at have en opmeerksomhed p4, hvad den enkelte
sgfarende har brug for. Det er derfor med udgangspunkt i et neerveerende
folgeskab som et grundleeggende almenmenneskeligt behov, at ssmands-
preesten forsoger at skabe relationer til de sgfarende, sé de har tillid til at
reekke ud til en uvildig og kvalificeret samtalepartner og hjeelper.

Det er ogsa vigtigt, at de sgfarende moder kontinuitet og genkendelighed,
sa relationer bevares og styrkes over tid, ogsa selvom det er forskellige
sgmandspreester, de moder. Nar der erkonsistens i betjeningen, er det trygt
for de sgfarende, fordi den udspringer af samme veerdigrundlag og ud fra
en feelles tilgang til, hvordan vi imgdekommer deres behov.

Kernevaerdierne er derfor: Naerveer, tillid og folgeskab.

”"Dansk sofart har forandret sig, og jeg hdber, at vi forandrer os med
de mennesker, som vi er kirke sammen med og ufortredent gaér ind i
menneskers hverdag og forseger os med hdb i de dage, hvor der er
brug for lys og medmenneskelighed.”

Peter Skov-Jakobsen, biskop, Kgbenhavns Stift



VISION

Formalet for Den Danske Kirke i Udlandet er pa bedste vis at betjene flest mulige bade
danske og udenlandske sgfarende ombord pa danskflagede skibe i international fart.



DERFOR LYDER VISIONEN

Sgfarende skal opleve at blive mgdt i deres behov, hvad enten det handler
om at styrke livsmodet, finde fodfaeste eller opsgge adspredelse.

Vi er det lyttende gre, der med neerveerende folgeskab, et tryghedsskabende
beredskab og pa et folkekirkeligt grundlag er de sgfarendes uvildige
samtalepartner og hjeelper.




PEJLEMARKER FOR

SOMANDSPRAESTERNES
VIRKE

4 pejlemaerker udstikker kursen for, hvordan vi betjener de sgfarende og hjaelper
bade erfarne og nyansatte ssmandspraester til at holde fokus i opgavelgsningen.

Pejlemaerkerne er funderet i strategiens vaerdier - naerveer, tillid og folgeskab

- og udtrykker det, som er vigtigt for de sgfarende, og det, vi som organisation
onsker, de kan forvente af os.




VI VANDRER
MED DE
SOFARENDE

Vi har en forstaelse af de sgfarendes
hverdag ombord pa skibene og som
sgmandspraest er formalet, at vi
styrker deres velbefindende. Det
personlige mgde og samtalen er det
mest veerdifulde i betjeningen af de
sgfarende. Vi tilbyder bade samtaler
om stort og smat og egentlige sjeele-
sorgssamtaler. Nar fgrst relationen
er skabt, kan den fortseette pa digi-
tale platforme. Vi treeder ogsa til

og er bindeled, hvis der er brug for
hjeelp, som kreever andre faglige
eller officielle myndigheder.

VI MODER
DE SOFARENDE
PA SKIBET

Skibsbesgget er helt essentielt, da
det bade er indgangen til at mgde
de sgfarende og til samtaler. Her
dannes relationen og styrkes ved
efterfolgende besgg. Seerligt sgfar-
ende med lange udmenstringstider
veerdseetter vores besgg ombord og
den stotte og hjeelp, vi tilbyder. Vi
tilpasser vores besgg og tilbud med
fokus pa bade den enkelte og beseet-
ningen som helhed. Vi tager del i feel-
lesskabet ombord og understgtter
det. Sma& medbragte gaver, aviser
og bgger fungerer som icebreak’ere,
der dbner op for en samtale.

VI TAGER
VAERTSROLLEN
PA OS

Det er vigtigt for mange sgfarende

at komme af skibet, nar det ligger i
havn. Skibsbesgg er ofte det, der gor
landgang muligt, og derfor patager
vi os veertsrollen og opfordrer de sg-
farende til at komme i land. Pa grund
af sikkerhedskrav i havnene er vi som
lokalkendte veerter ofte dem, der
hjeelper de sgfarende rent praktisk.
Det har betydning, at vi forinden har
forberedt de sgfarende pa mulig-
heden for at komme i land, og kaptaj-
nens opfordring til de sgfarende om
landgang spiller ogsd ind.

Vi kommer med forslag til de mulig-
heder for oplevelser, der findes lokalt,
hjeelper sgfarende med nyttig infor-
mation og vi tilbyder udover kirkelige
handlinger som fx en gudstjeneste, et
besgg i ssmandskirken eller sgmands-
klubben, udflugter til parker, seveaer-
digheder, indkgbscentre eller lign.

VI MODER
DE SOFARENDE MED
KONSISTENS

Vived, at de sgfarende gleeder sig
til gensyn og veerdsaetter den konti-
nuerlige kontakt. Vi er synlige over-
for de spfarende, s& de kender os
og ved, hvad vi kan hjeelpe med. Vi
mgder de sgfarende med kontinuitet,
sa relationer bevares og styrkes
over tid. Vi forteeller de sgfarende i
hvilke gvrige havne, de kan mgde os,
og vi holder lgbende hinanden ajour
med hvilke skibe, vi har besggt.

Da vores tilgang til opgaven udsprin-
ger af det samme kirkelige veerdi-
grundlag og ud fra en feelles tilgang
til, hvordan vi imgdekommer de s@-
farendes behov, oplever de sgfarende
en genkendelighed i betjeningen, ogsa
selvom det er forskellige sgsmands-
preester, de mgder.



Fokusomraderne tager afsaet i en undersggelse af
- vores tilstedeveerelse som semandskirke samt i

drgftelser med ledelse og medarbejdere.




1. VI STYRKER DET PERSONLIGE MODE MELLEM

SOMANDSPRASTER OG DE SOFARENDE

Vi har fokus pa at styrke det personlige mgde mellem sgmandspraester
og de sgfarende, hvor den neervaerende og tillidsskabende samtale er
afgorende. Bade i forbindelse med skibsbesgg, landgang og karsel af de
spfarende har vi fokus pa semandspreaesternes veertsrolle, sé vi fremmer
muligheden for, at de vigtige samtaler kan udspille sigi en travl hverdag
som sgfarende.

.VI STYRKER SAMARBEJDET
OM BETJENINGEN AF DE SOFARENDE

Vi har fokus pd at styrke samarbejdet om betjeningen af de sgfarende,
og vi vil sikre et tveerfagligt, trygt og fleksibelt samarbejde, hvor vi er i
dialog hele vejen rundt. Det omhandler alle facetter af at veere en orga-
nisation, hvor en feelles opgavelgsning kreever, at man er i dialog med
forskellige parter og arbejder sammen med andre om kerneopgaven.
Det geelder bade samarbejdet uden for organisationen med Det Bla
Danmark og samarbejdet med internationale maritime velfeerdsorga-
nisationer samt samarbejdet internt i organisationen.

. VI SIKRER OG STYRKER DE RETTE
KOMPETENCER

Vi har fokus pa at sikre og styrke sgmandspraesters og assistenters/
voluntgrers kompetencer, sa de er kleedt pa til at udfgre opgaven med
hoj faglighed og kvalitet. Det geelder lige fra anseettelse af medarbejdere
med de rette kompetencer, hjeelp og opleering i etableringsfasen samt
kompetenceudvikling til hdndtering af de mange forskellige typer af
opgaver, der er i forbindelse med at varetage den kirkelige betjening af
de sgfarende. Vi sikrer ogsa, at alle ansatte er rustede til at handtere

og agere i krisesituationer eller tage en sveer samtale, hvis den opstar.

.VI STYRKER KENDSKABET
TIL SOMANDSKIRKERNE

Vi har fokus pd, at endnu flere sgfarende kender til os, og at de ved,
hvordan de kommer i kontakt med os. | den forbindelse har vi et seerligt
fokus pa, at forudseetningen for at reekke ud efter os bygger pa tillid,
som bedst skabes i det personlige mgde - et mgde, der starter hos de
unge pa sofartsskolerne, sa de kender os, inden de sejler ud fgrste gang.
Vi har ogsa fokus pa at sikre, at der er konsistens i betjeningen af de
spfarende.

.VI STYRKER VORES TILSTEDEVARELSE

DE STEDER, HVOR DE SOFARENDE ER

Vi har fokus pa at veere til stede der, hvor de sgfarende er. Det gor vi
i takt med, at skibstrafikken aendrer sejlmgnstre, og at de sgfarendes
behov eendrer sig. Her har vi et szerligt fokus pa de sgfarende pa lange
udmegnstringer. Derfor justerer og styrker vi bemandingen og tilfgrer
resurser de steder, hvor behovet for vores tilstedevaerelse er storst.
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KRITERIER FOR
SOMANDSKIRKERNES
TILSTEDEVARELSE



Kriterierne skal vaere opfyldt mest muligt for bade nye og eksisterende
spmandskirker og semandsklubber for at vi kan prioritere, tildele resurser
og organisere betjeningen af de sgfarende bedst muligt.

De tre kriterier forudsaetter drgftelser af; hvor vi skal veere, for hvem vi
skal veere det, og hvordan vi skal veere det.

NI,

SKIBSANL®B

Forste kriterie er funderet i, at det er sefarende pa de danskflagede skibe, vi betjener.
Det betyder i praksis, at vi skal veere til stede i de havne og omrader, der har flest
danskflagede skibe, og hvor det er muligt rent praktisk.

UDMONSTRING

Andet kriterie handler om at kunne differentiere i behov. Sgfarende i langfart og med
lange udmonstringer er i hgjere risiko for ikke at trives, bade som individer og kollektivt.
Derfor skal vi prioritere at betjene dem. Dog betjener vi alle sgfarende ved behov.

FACILITETER

Tredje kriterie er funderet i de sgfarendes behov for at komme af skibet og deres behov
for at blive budt indenfor "et sted” pa land, seerligt i havne, der ligger langt fra by og kirke.
Derfor skal vi streebe efter, at de sgfarende har adgang til en lokalitet teet pa skibet.

Det kan veere vores eget lokale, eller ét vi har i samarbejde med andre.

Bilen er afggrende i betjeningen af de sgfarende i forbindelse med skibsbesgg og land-
gang, bade til korsel til og fra skibet og ovrig kersel ved fx udflugter m.m. og fungerer i
praksis som ramme for samtaler. Derfor er en rummelig bil ogsa en vigtig facilitet som

samtalerum.
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MODEL FOR
STRATEGISK TILGANG

Som organisation arbejder vi hele tiden for at mgde de sgfarende
i deres behov. Det ggr vi gennem de fem fokusomrader.

Det bedste udgangspunkt for det strategiske arbejde opnar vi
ved at tage udgangspunkt i relevant og faktuel viden for at fa et
kvalificeret grundlag for prioritering af udviklings- og driftsmidler.
Det er vigtigt, at vi bade sikrer storst effekt af anvendte resurser
og at vi sikrer en kontinuitet i driftsudviklingen, sa vi malretter og
evaluerer de indsatser, vi iveerkseetter.



g

Evaluere indsatser Indh.ente relevant
eller tiltag viden (data)

Afprove nye tiltag Drofte i
eller tilrette relevante fora
eksisterende

Skitsere og
udveelge tiltag

Modellen for driftsudvikling ovenfor illustrerer, hvordan vi i praksis kan arbejde strategisk, hvor ledelse, bestyrelse og ansatte
lebende koordinerer, tilpasser og udvikler betjeningen af de sgfarende. Den er baseret pa en systematisk, gentagen videns-
opsamling, der fglger udviklingen i skibsfarten, ssmandspraesternes arbejdsrutiner og de sgfarendes behov.
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KOM HJEM UDE

Den Danske Kirke i Udlandet
Smallegade 47 - DK-2000 Frederiksberg
TIf +45 7026 1828

www.dendanskekirke.dk



